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Condizioni e regolamento della procedura RMA: 
Il numero di RMA deve essere chiaramente indicato sul documento di trasporto e sull’imballo. 
La merce dovrà essere inviata in PORTO FRANCO presso la nostra sede di VIA ARBE, 19 –10136 – TORINO. Nel caso in cui il materiale risulti essere danneggiato, funzionante o non acquistato in Laser Informatica 
srl, sarà reso al mittente fuori garanzia addebitando allo stesso le spese di trasporto per la restituzione della merce. L’imballo deve essere idoneo al trasporto di materiale fragile e tutti i dispositivi elettronici devono 
essere imballati in un prodotto antistatico. 
 
La presente richiesta avrà validità massima 7 giorni lavorativi successivi all’assegnazione del numero di RMA; in caso contrario la merce sarà respinta e la presente richiesta annullata. 

 
      Timbro e firma del richiedente per accettazione del regolamento               Data richiesta 

 
___________________________________________________  _____________________ 
 

Laser Informatica Srl – Responsabile Casotti Fabrizio 
VIA ARBE, 19 

10136 TORINO – TO 

TEL  011 / 5533154 interno 17 – 011 5533155 interno 17  FAX 011 / 5363878 

E-MAIL assistenza@laser-informatica.it 

       Riservato Laser Informatica S.r.l. 


